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They say that leaders are born, not made. While it is true that some people are born 
leaders, some leaders are born in the midst of adversity. Often, simple people who have 
never had a leadership role will stand up and take the lead when a situation they care 
about requires it.  
 
In today's world, change is inevitable and often difficult to deal with. You’d need to find 
different ways of looking at change, make change easier for yourself and others, develop 
techniques to cope with change, including resiliency and stress management, and create 
a change implementation strategy.  
 
During this course, you will learn how to design and implement a successful leadership 
strategy, as well as manage, and cope with change. This course will teach participants 
just how to do that. 

 

 
 
By the end of this course practitioners shall learn to: 
 

 Master Peter Senge’s five disciplines 
 Add Kouzes and Posner’s five practices to their life 
 Build trust with their employees 
 Develop key leadership skills, including change management, time management, 

critical thinking, delegation, problem solving, presentation strategies, 
communications, strategic planning, and feedback techniques 

 Use Robert Cialdini’s six influence strategies to their advantage 
 

 
 
 
Staff at all levels, especially Middle and Executive Level Managers whom need to be 
effective leaders  and are always under constant stress to cope with, or even create, 
change, as well as decision makers and employees whom constantly deal with different 
parties outside the organization. 
  

Introduction 
 

Objectives 

Who Should Attend? 
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Day One 
 

 Introduction and Course Overview 
 The Learning Organization 
 The Five Disciplines 
 Leadership 

 
Day Two 
 

 The Five Practices 
 Trust 
 Change 
 The Four Room Apartment 
 Time Management 

 
Day Three 
 

 Managers vs. Leaders 
 Types of Thinking 
 Influence Strategies 
 Relationships 
 Problem Solving 

 
Day Four 
 

 Strategic Planning 
 Delegation 
 Criteria for Useful Feedback 
 Feedback Techniques 
 Body Language  

 
Day Five 
 

 Meetings 
 Skillful Speaking 
 Personal Development 
 Workshop Wrap-Up 

  

Course Outline 
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• Pre-assessment 
• Live group instruction 
• Use of real-world examples, case studies and exercises 
• Interactive participation and discussion 
• Power point presentation, LCD and flip chart 
• Group activities and tests 
• Each participant receives a 7” Tablet containing a copy of the presentation, slides 

and handouts 
• Post-assessment 

 

 
 
This program is supported by interactive discussions, role-play, case studies and 
highlight the techniques available to the participants.  
 

 
 
The course agenda will be as follows: 

• Technical Session                08.30-10.00 am 
• Coffee Break                        10.00-10.15 am 
• Technical Session                10.15-12.15 noon 
• Coffee Break                        12.15-12.45 pm 
• Technical Session                12.45-02.30 pm 
• Course Ends                02.30 pm  

  

 
• 6,500 USD 

*VAT is Excluded If Applicable 
 
  

Training Method 

Program Support 

Schedule 

Course Fees* 
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لا یصـــنعون. في حین أنھ من الصـــحیح أن بعض الناس یولدون قادة، فإن بعض ویقولون أن القادة یولدون  
سـیقف الأشخاص البسطاء الذین لم یكن لھم دور قیادي   الأحیان،القادة یولدون في خضـم المحن. في كثیر من  

 من قبل ویأخذون زمام المبادرة عندما یتطلب ذلك الموقف الذي یھتمون بھ.
 

ــتحتاج إلى إیجاد طرق   الیوم،في عالم   ــعب التعامل معھ. سـ التغییر أمر لا مفر منھ وغالبًا ما یكون من الصـ
بما في   التغییر،وتطویر تقنیات للتعامل مع    والآخرین،وتسـھیل التغییر على نفسـك    التغییر،مختلفة للنظر إلى 

 وإنشاء استراتیجیة تنفیذ التغییر. الإجھاد،ذلك المرونة وإدارة 
 

تراتیجیة قیادة    الدورة،خلال ھذه  تتعلم كیفیة تصـمیم وتنفیذ إسـ بالإضـافة إلى إدارة التغییر والتعامل    ناجحة،سـ
  معھ. 

 

  
  

  ما یلي: المشاركونبنھایة ھذه الدورة سیتعلم 
 

 التخصصات الخمسة بیتر سینج •
 الخمس إلى حیاتھم Posnerو Kouzesممارسات  ةفاأض •
 مبناء الثقة مع موظفیھ •
ادیـة   • ا في ذلـك إدارة   الرئیســـــیـة،تطویر المھـارات القیـ وإدارة الوقـت ، والتفكیر النقـدي ،   التغییر،بمـ

والتفویض ، وحل المشــكلات ، واســتراتیجیات العرض ، والاتصــالات ، والتخطیط الاســتراتیجي ، 
 ردود الفعل.وتقنیات 

  لصالحھم ،لروبرت سیالدیني ،م إستراتیجیات التأثیر الست ااستخد  •
  

 

  
  

لذین  اقادة فاعلین و  ایكونوالموظفین على جمیع المسـتویات، مدراء المسـتوى التنفیذي الذین ھم بحاجة إلى أن  
ــتمر وكذلكھو دائما تحت الضــــغط  ــتمرار مع مختلف   المســ ــناع القرار والعاملین الذین یتعاملون باســ صــ

  .الأطراف من خارج المنظمة
 

 المقدمة

 الأھداف

 الحضور
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